
 
PAUTA DE EVALUACIÓN  

PROGRAMA DE APOYO EN ESTIMULACIÓN TEMPRANA INTEGRAL Y APOYO ESCOLAR PARA 
NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES CON SÍNDROME DE DOWN Y DISCAPACIDAD COGNITIVA DE LA 

REGIÓN DE ARICA Y PARINACOTA 

1. PRIMERA ETAPA: ADMISIBILIDAD 
La etapa de admisibilidad constituye la primera fase del proceso de evaluación y tiene por finalidad verificar 
el cumplimiento de los requisitos formales, administrativos, técnicos y económicos establecidos en las Bases 
del Concurso. 
Sólo serán declaradas admisibles aquellas propuestas que presenten íntegramente los antecedentes exigidos 
como esenciales para la evaluación y que no se encuentren afectas a las inhabilidades establecidas en las 
presentes Bases. 
 
Los criterios de admisibilidad serán evaluados bajo una escala dicotómica: 

• SI: Cumple. 

• NO: No cumple. 
 

El incumplimiento de cualquiera de los criterios de admisibilidad obligatorios dará lugar a la declaración de 
inadmisibilidad de la propuesta, quedando ésta excluida del proceso de evaluación, con excepción de aquellos 
antecedentes que las presentes Bases permitan subsanar dentro de los plazos establecidos para tal efecto. 

 
N° Criterio de Admisibilidad SÍ NO 

A 
Presenta los antecedentes administrativos y exigidos en las Bases Administrativas del concurso, correspondientes al 
Anexo N°1, Anexo N°2, Anexo N°3, Anexo N°4 y certificados requeridos para el equipo base comprometido1. 

  

B Presenta el Anexo N°5: Experiencia del Proponente.   

C Presenta el Anexo N°6: Experiencia del Equipo Base de Gestión y Coordinación y sus antecedentes de respaldo.   

D Presenta el Anexo N°7: Formulario de Presentación de la Propuesta Técnica.   

E Presenta el Anexo N°8: Presupuesto de Ejecución.   

F Presenta el Plan de Trabajo para la Protección y Cuidado de Niños, Niñas y Adolescentes participantes del programa.   

G 
Presenta la Declaración Jurada ante notario mediante la cual declara no mantener litigios pendientes con órganos 
de la Administración del Estado ni con otras instituciones públicas. 

  

H 
El proponente no se encuentra afecto a las inhabilidades para presentarse como ejecutores establecidos en las Bases 
Administrativas. 

  

 
2. SEGUNDA ETAPA: EVALUACIÓN DE LAS PROPUESTAS 
Las propuestas declaradas admisibles serán sometidas a una evaluación integral, la cual considerará 
aspectos administrativos, técnicos y económicos. 

 
Ítem Descripción Ponderación 

Evaluación Administrativa 
Verificación de antecedentes y requisitos establecidos en 
las Bases. 

10% 

Evaluación Técnica 
Evaluación de la calidad, pertinencia, experiencia, 
metodología, recursos humanos y valor agregado de la 
propuesta. 

80% 

Evaluación Económica 
Revisión de consistencia presupuestaria y cumplimiento de 
los límites establecidos en las Bases.  

10% 

Total 100% 

 
Para la evaluación de los criterios técnicos y económicos se utilizará una escala de puntajes de 0 a 100 puntos, 
conforme a la siguiente equivalencia: 

 
1 Los antecedentes indicados en el criterio G podrán ser complementados o subsanados dentro del plazo establecido en el numeral 5.3 
"Presentación de antecedentes fuera de plazo" de las Bases Administrativas. La presentación de dichos antecedentes durante esta etapa 
dará lugar a la aplicación del descuento establecido en las presentes Bases. 



 
Nivel de Cumplimiento Puntaje 

Excelente 100 puntos 

Bueno 75 puntos 

Satisfactorio 50 puntos 

Insuficiente 25 puntos 

No presenta información o no cumple 0 puntos 

 
La evaluación se efectuará entre aquellas ofertas que se ajusten a las Bases Administrativas, Bases Técnicas. 
Las ofertas que no cumplan con estos requisitos quedarán fuera del proceso de evaluación y aquellas que 
cumplan con lo anteriormente estipulado, se evaluarán considerando los siguientes parámetros: 

 

CRITERIO SUBCRITERIO ÍTEM 
PONDERACIÓN 

DEL ÍTEM 
PONDERACIÓN DEL 

CRITERIO 

Evaluación 
Administrativa 

Aspectos 
Administrativos 

Presentación oportuna y completa de 
antecedentes administrativos 

100% 10% 

Evaluación 
Técnica 

Recursos 
Humanos 

Formación profesional del equipo base 30% 

30% 

Dedicación y disponibilidad horaria del 
equipo 

10% 

Organización del equipo ejecutor 10% 

Experiencia del equipo en materias 
relacionadas con la convocatoria 

50% 

Características 
Institucionales 

Domicilio o presencia institucional en la 
Región de Arica y Parinacota 

30% 
20% 

Experiencia institucional en materias 
relacionadas con la convocatoria 

70% 

Enfoque y 
Propuesta 

Metodológica 

Metodología de intervención propuesta 50% 

30% 
Coherencia interna de la propuesta 30% 

Estrategia de sostenibilidad y articulación 
territorial 

20% 

Evaluación 
Económica 

Aspectos 
Presupuestarios 

Consistencia presupuestaria 100% 10% 

TOTAL 100% 

 

3. Descripción de subcriterios e ítems 
 
3.1. Subcriterio Aspectos Administrativos 
3.1.1 Ítem Presentación oportuna y completa de antecedentes administrativos 
Este ítem evalúa el cumplimiento oportuno de los antecedentes administrativos exigidos en las Bases del 
Concurso, considerando la presentación completa de la documentación requerida al momento del cierre de 
la convocatoria. 
 
La evaluación considerará la totalidad de los antecedentes administrativos establecidos en las Bases y la 
necesidad o no de efectuar procesos de subsanación. 

 
Nota Justificación 

100 
Presenta oportunamente y en forma completa la totalidad de los antecedentes 

administrativos requeridos en las Bases, sin necesidad de subsanación. 

50 
Presenta uno o más antecedentes administrativos mediante el procedimiento de 

subsanación contemplado en las Bases 

 

 

 



 
3.2. Subcriterio Recursos Humanos 
Este subcriterio evalúa la idoneidad, experiencia, disponibilidad y organización del equipo base comprometido 
para la ejecución del programa, considerando su capacidad para desarrollar las actividades técnicas, 
administrativas y de coordinación requeridas durante toda la intervención. 
 
La evaluación considerará la formación profesional del equipo, su dedicación horaria, la estructura 
organizacional propuesta y la experiencia acreditada en materias relacionadas con la presente convocatoria, 
particularmente en ámbitos asociados a discapacidad cognitiva, síndrome de Down, inclusión social y 
educativa, intervención con niños, niñas y adolescentes, fortalecimiento familiar y trabajo interdisciplinario o 
afín. 
 
Los antecedentes serán evaluados sobre la base de la información declarada en el Anexo N°6 y la 
documentación de respaldo acompañada por el oferente, de conformidad con lo establecido en las presentes 
Bases. 
 
Este subcriterio tendrá una ponderación total de 30% de la evaluación técnica, distribuyéndose entre los 
siguientes ítems: 

• Formación profesional del equipo base: 30%. 

• Dedicación y disponibilidad horaria del equipo: 10%. 

• Organización del equipo ejecutor: 10%. 

• Experiencia del equipo en materias relacionadas con la convocatoria: 50%. 

3.2.1 Formación Profesional del Equipo Base Comprometido 
Este ítem evalúa la pertinencia de la formación académica del equipo base comprometido para la ejecución 
del programa, considerando los perfiles exigidos en las Bases Técnicas del Programa. 

 
Nota Justificación 

100 El 100% del equipo comprometido cumple con la formación exigida. 

75 Entre el 70% y menos del 100% del equipo cumple con la formación exigida 

50 Entre el 30% y menos del 70% del equipo cumple con la formación exigida. 

25 Menos del 30% del equipo cumple con la formación exigida. 

0 No presenta información o no cumple 

 
3.2.2 Dedicación y Disponibilidad Horaria del Equipo Base Comprometido 
Este ítem evalúa la disponibilidad efectiva del equipo base comprometido para ejecutar adecuadamente las 
actividades contempladas en el programa considerando lo indicado en las bases técnicas. 

Nota Justificación 

100 
El 100% del equipo cumple o supera la dedicación mínima exigida en las Bases 

Técnicas. 

75 Entre el 80% y menos del 100% del equipo cumple la dedicación mínima exigida. 

50 Entre el 30% y menos del 80% del equipo cumple la dedicación mínima exigida. 

25 Menos del 30% del equipo cumple la dedicación mínima exigida. 

0 No presenta información o no cumple 

 
3.2.3 Organización del Equipo Base Comprometido 
Este ítem evalúa la estructura organizacional propuesta para la ejecución del programa y su coherencia con los 
requerimientos técnicos establecidos en las Bases. 
 
Se considerarán los siguientes criterios: 

i. Existencia de un Coordinador/a del Programa. 
ii. Existencia de un Profesional del Área Social. 



 
iii. Existencia de un Apoyo Administrativo. 
iv. Incorporación de los perfiles profesionales exigidos en las Bases Técnicas. 
v. Coherencia entre las funciones asignadas y la formación y experiencia de los integrantes del equipo. 

Nota Justificación 

100 Cumple los cinco criterios. 

75 Cumple cuatro criterios. 

50 Cumple tres criterios. 

25 Cumple dos o un criterio 

0 No presenta información o no cumple 

 
3.2.4 Experiencia del Equipo Base Comprometido 
Este ítem evalúa la experiencia acreditada acumulada, a lo menos, 24 meses dentro de los últimos 5 años en 
programas sociales asociados a discapacidad, inclusión social, inclusión educativa, intervención con niños, 
niñas y adolescentes, fortalecimiento familiar, rehabilitación, desarrollo comunitario u otras temáticas afines 
a la presente convocatoria. 

 
Nota Justificación 

100 El 100% del equipo acredita al menos 24 meses de experiencia. 

25 Menos del 100% del equipo presenta experiencia acreditada. 

0 No presenta información o no cumple 

 
3.3. Subcriterio Características Institucionales 
Evalúa las capacidades institucionales del oferente para ejecutar adecuadamente el programa, considerando 
su presencia territorial y la experiencia acreditada en la ejecución de programas, proyectos o iniciativas 
relacionadas con las materias objeto de la presente convocatoria. 
 
La evaluación tiene por finalidad determinar la capacidad operativa, técnica y de gestión de la entidad para 
desarrollar las actividades comprometidas, garantizar la adecuada articulación con las redes locales y 
contribuir al cumplimiento de los objetivos y resultados esperados del programa. 
 
Para estos efectos, se valorará especialmente la vinculación territorial del oferente con la Región de Arica y 
Parinacota y la experiencia institucional demostrable en materias relacionadas con programas sociales 
asociados a discapacidad, inclusión social, inclusión educativa, intervención con niños, niñas y adolescentes, 
fortalecimiento familiar, rehabilitación, desarrollo comunitario u otras temáticas afines a la presente 
convocatoria. 
 
Este subcriterio corresponde al 20% de la Evaluación Técnica y se compone de los siguientes ítems: 

• Domicilio o presencia institucional en la Región de Arica y Parinacota (30%). 

• Experiencia institucional en programas relacionados con la convocatoria. 

3.3.1. Presencia institucional en la Región de Arica y Parinacota 
Este ítem evalúa la existencia de presencia institucional en la Región de Arica y Parinacota, considerando que 
ello facilita la coordinación territorial, el conocimiento del contexto regional y la implementación oportuna de 
las actividades comprometidas en el programa. 
 

Puntaje Justificación 

100 
Acredita presencia institucional en la Región de Arica y 

Parinacota, conforme a los antecedentes exigidos en las 
presentes Bases. 

0 
No acredita presencia institucional en la Región de Arica y 

Parinacota. 



 
 
Para efectos de esta evaluación, el oferente deberá acreditar su presencia institucional permanente mediante 
el Certificado de Inicio de Actividades o la Información Tributaria emitida por el Servicio de Impuestos Internos 
(SII), en la que conste domicilio o sucursal vigente en la Región de Arica y Parinacota. 
 
Tratándose de entidades cuya casa matriz o domicilio principal se encuentre fuera de la Región de Arica y 
Parinacota, el domicilio o sucursal registrado en el Servicio de Impuestos Internos deberá contar con una 
antigüedad mínima de seis (6) meses, contados desde la fecha de cierre de la postulación. 
 
La exigencia señalada en el inciso precedente no será aplicable a las personas jurídicas constituidas con una 
antigüedad inferior a seis (6) meses, siempre que acrediten haber iniciado sus actividades en la Región de 
Arica y Parinacota desde su constitución. 
 
3.3.2 Experiencia Institucional en Programas Relacionados con la Convocatoria 
Este ítem evalúa la experiencia institucional acreditada del oferente en la ejecución de programas, proyectos 
o iniciativas relacionadas con programas sociales asociados a discapacidad, inclusión social, inclusión 
educativa, intervención con niños, niñas y adolescentes, fortalecimiento familiar, rehabilitación, desarrollo 
comunitario u otras temáticas afines a la presente convocatoria. 
 
La experiencia será evaluada exclusivamente sobre la base de los antecedentes acreditados conforme a lo 
establecido en el Anexo N°5 de las presentes Bases. 

 
Nota Justificación 

100 
Acredita la ejecución de cinco o más programas, proyectos o iniciativas relacionadas 

con las materias de la convocatoria durante los últimos cinco años. 

75 
Acredita la ejecución de tres o cuatro programas, proyectos o iniciativas 

relacionadas con las materias de la convocatoria durante los últimos cinco años. 

50 
Acredita la ejecución de dos programas, proyectos o iniciativas relacionadas con las 

materias de la convocatoria durante los últimos cinco años. 

25 
Acredita la ejecución de un programa, proyecto o iniciativa relacionada con las 

materias de la convocatoria durante los últimos cinco años 

0 No presenta información o no cumple 

 
 
3.4 Subcriterio Enfoque y Propuesta Metodológica 
Evalúa la calidad técnica de la propuesta presentada por el oferente, considerando la pertinencia de la 
metodología de intervención, la coherencia entre los distintos elementos de la propuesta, la planificación de 
actividades y la capacidad de proyectar la sostenibilidad de los resultados esperados. 
La evaluación se realizará sobre la base de los antecedentes contenidos en el Anexo N°7: Propuesta Técnica. 
 
3.4.1 Metodología de Intervención Propuesta 
Este ítem evalúa la calidad, pertinencia y nivel de desarrollo de la metodología propuesta para la ejecución del 
programa, considerando su adecuación a las características de la población objetivo y a los requerimientos 
establecidos en las Bases Técnicas. 
Se considerarán los siguientes criterios: 

i. La metodología propuesta es coherente con los objetivos del programa. 
ii. La metodología considera estrategias diferenciadas para niños, niñas y adolescentes, familias y 

cuidadores. 
iii. La metodología incorpora un enfoque interdisciplinario y centrado en la persona. 
iv. La metodología considera mecanismos de evaluación, seguimiento y monitoreo de los procesos de 

intervención. 



 
Nota Justificación 

100 Cumple los cuatro criterios. 

75 Cumple tres criterios. 

50 Cumple dos criterios. 

25 Cumple un criterio 

0 No presenta información o no cumple 

 
3.4.2 Coherencia Interna de la Propuesta 
Este ítem evalúa la consistencia lógica entre los distintos elementos que conforman la propuesta técnica. 
 
Se considerarán los siguientes criterios: 

i. Existe coherencia entre el diagnóstico, los objetivos y las actividades propuestas. 
ii. Los productos y resultados esperados son consistentes con los objetivos del programa. 

iii. Los medios de verificación permiten acreditar adecuadamente el cumplimiento de las actividades y 
resultados comprometidos. 

iv. La propuesta presenta una secuencia lógica entre fases, etapas y actividades. 

Nota Justificación 

100 Cumple los cuatro criterios. 

75 Cumple tres criterios. 

50 Cumple dos criterios. 

25 Cumple un criterio 

0 No presenta información o no cumple 

 
3.4.3 Estrategia de Sostenibilidad y Articulación Territorial 
Este ítem evalúa la capacidad de la propuesta para generar capacidades instaladas y proyectar la continuidad 
de los resultados obtenidos más allá de la vigencia del programa. 
 
Se considerarán los siguientes criterios: 

i. La propuesta considera estrategias de articulación con redes de salud y/o educación. 
ii. La propuesta considera mecanismos de articulación con instituciones públicas diferentes a las 

indicadas en el criterio i. 
iii. La propuesta considera mecanismos de articulación con instituciones privadas diferentes a las 

indicadas en el criterio i. 
iv. La propuesta incorpora estrategias orientadas a la continuidad o sostenibilidad futura de las acciones 

implementadas. 

Nota Justificación 

100 Cumple los cuatro criterios. 

75 Cumple tres criterios. 

50 Cumple dos criterios. 

25 Cumple un criterio 

0 No presenta información o no cumple 

 
3.5 Subcriterios Aspectos Presupuestarios 
Tiene por objeto verificar que la propuesta económica se ajuste al monto máximo disponible establecido en 
las presentes Bases y que la distribución presupuestaria sea consistente con las actividades, productos y 
obligaciones comprometidas en la propuesta técnica. 
3.5.1. Consistencia presupuestaria 
La evaluación será de carácter dicotómico y se aplicará conforme a la siguiente tabla: 
 

 



 
Puntaje Justificación 

100 
El presupuesto se ajusta al monto máximo disponible y la 

distribución presupuestaria es consistente con la estructura de 
costos definida en las Bases del Concurso. 

0 
El presupuesto NO se ajusta al monto máximo disponible y la 

distribución presupuestaria es consistente con la estructura de 
costos definida en las Bases del Concurso 

 
La evaluación económica no busca privilegiar ofertas de menor valor, toda vez que el presupuesto máximo de 
la convocatoria se encuentra previamente definido por las Bases.  

 
3.6. Cálculo del Puntaje Final 
El puntaje final corresponderá a la suma ponderada de los puntajes obtenidos en cada criterio de evaluación, 
aplicando las ponderaciones establecidas en las presentes Bases. 
 
3.6.1. Puntaje Final = (Evaluación Administrativa × 10%) + (Evaluación Técnica × 80%) + (Evaluación 
Económica × 10%) 
El resultado final se expresará en una escala de 0 a 100 puntos. 
 
3.6.2 Penalización por subsanación de antecedentes administrativos 
Cuando el proponente hubiere debido complementar o subsanar antecedentes administrativos conforme al 
procedimiento establecido en el numeral 5.3 de las Bases Administrativas, se aplicará una penalización 
equivalente a cinco (5) puntos sobre el puntaje final obtenido por la propuesta, una vez efectuado el cálculo 
establecido en el numeral 3.6.1. 
 
La penalización se aplicará por una sola vez, independientemente de la cantidad de antecedentes 
administrativos que hayan debido ser complementados o subsanados dentro del plazo otorgado por el 
Gobierno Regional. 
 
La no presentación de los antecedentes requeridos dentro del plazo conferido dará lugar a la declaración de 
inadmisibilidad de la propuesta. 
 
3.6.3. Puntaje Mínimo de Adjudicación 
Sólo podrán ser propuestas para adjudicación aquellas ofertas que obtengan un puntaje final igual o superior 
a 60 puntos, una vez aplicada, cuando corresponda, la penalización establecida en el numeral 3.6.2 de la 
presente Pauta de Evaluación. Las propuestas que obtengan un puntaje inferior serán declaradas 
técnicamente no elegibles y no podrán ser adjudicadas. 
 
3.6.4. Regla de Desempate 
En caso de empate entre dos o más propuestas, se aplicará el mecanismo de desempate establecido en el 
numeral 8.3 de las presentes Bases Administrativas. 
 
3.6.5. Comisión Evaluadora 
La Comisión Evaluadora deberá dejar constancia del puntaje asignado a cada propuesta mediante un Acta de 
Evaluación debidamente fundada, la que contendrá, a lo menos, el detalle de las calificaciones obtenidas en 
cada criterio de evaluación, las observaciones efectuadas, la aplicación de las penalizaciones que 
correspondan y el puntaje final obtenido por cada oferente. 
 


