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ARICA Y PARINACOTA

G O B )l ER N O RE G | O N A L
APRUEBA CONTRATO 1 0 4
RESOLUCION EXENTA N°

VISTOS:

1. El Contrato de Servicios Sistema de Pago ide Alto Valor, de fecha 14 de mayo de 2009, celebrado entre el
Gobierno Regional de Arica y Parinacotaj como unidad titular del F.N.D.R. XV Regidn, y el BANCO DEL
ESTADO DE CHILE, RUT 97.030.000-7. ‘

2.  Memorandum N°226, de fecha 19 de Agosdo de 2009, emitido por el Sr. Alejo Palma Poblete, Jefe Division de
Administracion y Finanzas, dirigido al Sr.: Omar Sepiilveda Vasquez, Jefe Departamento Juridico Gobierno
Regional de Arica y Parinacota. j

3. El Decreto con Fuerza de Ley N° 1 (19.653), de 2000, de la Secretaria General de la Presidencia, que fij6 el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales
de Administracién del Estado; el Decretd con Fuerza de Ley N° 1 (19.175), de 2005, que fijé el texto
refundido, coordinado, sistematizado y aictualizado de la ley N° 19.175, Organica Constitucional sobre
Gobierno y Administracién Regional; el Decreto Ley N° 573, de 1974, sobre Estatuto de Gobierno y
Administracién Interiores del Estado; ley N“’ 20.175, que crea la Regién XV de Arica y Parinacota y Provincia
del Tamarugal, en la Regidn de Tarapacé; la ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los actos de los férganos de la Administracién del Estado; la ley N° 19.886, sobre
contratos administrativos de suministro y;prestaci(’)n de servicios; el Decreto Supremo N° 1018, del 28 de
Septiembre de 2007, del Ministerio del Intgrior, sobre nombramiento de Intendente Titular en la Regién de
Arica y Parinacota; ley N° 20.314, sobre Prdsupuesto del Sector Publico afio 2009; el Decreto Ley N° 1.263, de
1975, Organico de Administracién Financidra del Estado; lo dispuesto en la Resolucién N° 1.600, de 2008, de
la Contraloria General de la Reptblica, que "establece normas sobre la exencién del tramite de toma de razon;
y las facultades que invisto como Intendentg del Gobierno Regional de Arica y Parinacota:

CONSIDERANDO:
Que se hace necesario darle continuidaq al proceso sefialado en el N° 1 de los Vistos

RESUELVO: !
1. Apruébese El Contrato de Servicios Qistema de Pago de Alto Valor, de fecha 14 de mayo de 2009,
celebrado entre el Gobierno Regional d¢ Arica y Parinacota, como unidad titular del F.N.D.R. XV Regién, y
el BANCO DEL ESTADO DE CHILE, RUT $7.030.000-7.

2.  En cumplimiento a lo dispuesto en el aﬂtl'culo 6, inciso segundo, de la Resolucién N° 1.600, de 2008, de la
Contralorfa General de la Repiiblica, se i?nserta el contrato aprobado:

“En Santiago de Chile, a 14 de mayo de 2d09 entre el Gobierno Regional de Arica y Parinacota (en adelante “el
Cliente”), RUT N° 61.978.890-7 representado po'r su Intendente y Ejecutivo sefor Luis Rocafull Lépez, RUT N°
7.901.686-1 domiciliados en Av. General Velésqu#z 1775, comuna de Arica, y el BANCO DEL ESTADO DE CHILE (en
adelante “el Banco”) empresa auténoma del Estadg del giro de su denominacién, RUT 97.030.000-7, representado para
estos efectos por el sefior José Raiil Pino Pino, F#UT N° 8.150.713-9, domiciliados en Avenida Libertador Bernardo
O’Higgins N° 1111, comuna y ciudad de Santiago, ise ha convenido el siguiente contrato de prestacién de servicios (el
“Contrato”)

1. ANTECEDENTES

El Banco Central de Chile ha impulsado una mddernizacién del sistema de pagos de alto valor con el objeto de
asegurar la continuidad operacional y minimizaq‘ el riesgo sistémico de los mismos. Para lograr estos objetivos, el
Banco Central de Chile, por una parte, ha decidido implementar un Sistema de Liquidacién Bruta en Tiempo Real
(LBTR) administrado y operado por el Instituto Emisor, y por otra ha permitido a los bancos la creacién de
Camaras de Compensacion de Pagos de Alto Valor.

El Sistema LBTR, es un sistema electrénico d:*e pagos por medio del cual sus participantes pueden efectuar
transferencias de fondos entre si y liquidar las demés operaciones indicadas en el Capitulo I11.H.4 del Compendio
de Normas Financieras del Banco Central de Chile. Son participantes de este sistema electrénico, el Banco Central
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de Chile y las entidades autorizadas por el mismb para efectuar transferencias de fondos y liquidar operaciones en
el Sistema LBTR, denominadas Participantes. Ejste sistema se rige por lo dispuesto en el referido Capitulo del
Compendio de Normas Financieras del Banco Celﬁtral de Chile y por el Reglamento Operativo del Sistema LBTR.

Las Camaras de Compensacién de Pagos de Alto Valor, por su parte, son los sistemas a los que concurren los bancos
con el propésito de compensar los pagos que, por cuenta propia o de terceros, deben efectuar a otros bancos que
participan en dicho sistema (Capitulo IIL.H.5 del Compendio de Normas Financieras del Banco Central de Chile) y
liquidar el resultado de este proceso a través del Sistema LBTR del Banco Central de Chile.

De conformidad a lo expuesto en los parrafosi precedentes, el Banco ha desarrollado un sistema destinado a
satisfacer en forma agil y segura, los requerimjentos de traspasos de fondos de alto valor formulados por los
clientes, utilizando el Sistema de Mensajerfa SWIFT.

Para operar los Sistemas de Pago de Alto Valor a través del sitio Internet www.bancoestado.cl es requisito esencial
que el Cliente haya suscrito previamente el “Contrato Uso de Servicios 24 Horas - Persona Juridica.”

I1. DEFINICIONES

Para los efectos de este Convenio, las partes acllerdan las siguientes definiciones para los términos que, en cada
caso se indican:

Instruccion de Transferencia de Fondos (“ITE): Mensaje que emite el Cliente, a través de medios autorizados y

seguros, por el cual instruye al Banco transferir yn determinado importe, que puede corresponder a una o a varias
operaciones, desde algunas de las cuentas que $e indican en el Anexo del “Contrato Uso de Servicios 24 Horas -
Persona Juridica” a otra cuenta del mismo cliente o de un tercero. El Anexo del “Contrato Uso de Servicios 24 -
Horas Persona Juridica” debidamente suscrito ehtre las partes comparecientes, se entiende formar parte de este
contrato para todos los efectos legales.

Sistema de Mensajeria SWIFT: Es el Sistema [de Mensajerfa Electrénica por redes operado por la “Society for
Worldwide Interbank Financial Telecommunikations" (Sociedad para las Telecomunicaciones Financieras

Interbancarias Mundiales).

m P Valor (el “Si " 0 “SPAV"): Cualquiera de los Sistemas de Pagos de Alto Valor
autorizados para operar en Chile, incluyend¢ el Sistema de Liquidacién Bruta en Tiempo Real (LBTR)
implementado y operado por el Banco Central deEChile (IIL.H.4 y 111.H.4.1 del Compendio de Normas Financieras del
Banco Central de Chile) y la CAmara de Compensacién de Pagos de Alto Valor (1IL.H.5 del Compendio de Normas
Financieras del Banco Central de Chile).

PRIMERO: Objeto del Contrato.

El objeto del presente contrato consiste en la prestacién por el Banco al Cliente de los servicios de los Sistemas de
Pagos de Alto Valor que provee el Sistema de Liqiuidacién Bruta en Tiempo Real, en adelante el “Sistema LBTR”, de
conformidad con las normas que el Banco Centﬂ'al de Chile dicte o pueda dictar en esta materia, normativa que
actualmente se encuentra contenida en el Capl’tjulo [ILH.4 del Compendio de Normas Financieras, as{ como los
servicios de pago de alto valor a través del sisteina de compensaci6n realizado por Cdmaras de Compensacién de
Pagos de Alto Valor, que se regulan en el Capftuloil[l.H.S del Compendio referido.

SEGUNDO: Alcance del Contrato.

El Cliente, podra dar al Banco las instruccione$ de transferencias de fondos para liquidar las operaciones de
transaccién en mercado de valores u otras operationes que se permitan, en el 4mbito de la Normativa dictada por
el Banco Central de Chile sobre el “Sistema LBTR",

El Cliente acepta que las operaciones susceptibles de ser efectuadas a través del SPAV son aquellas autorizadas por
el Banco Central de Chile, y que la forma en que el Banco prestard sus servicios se encuentra sujeta a
modificaciones propias de la industria o de ordenjestratégico, tecnolégico o administrativo.

Cada instruccién de transferencia de fondos queireciba el Banco del Cliente se liquidara en forma individual una
vez que el Banco reciba la comunicacién corresjpondiente por parte del Cliente, siempre que éste disponga de
fondos suficientes en la correspondiente cuenth corriente en el Banco, que se individualiza en el Anexo del
“Contrato Uso de Servicios 24 Horas - Persona Juridica”, y cumpla con los requisitos establecidos en la Normativa
del Banco Central de Chile.

El Cliente acepta que el horario de operacién de los servicios que contrata con el Banco, es entre las 9:00 y 14:00
horas, en dias habiles bancarios. Para el caso qué las instrucciones de transferencias sean efectuadas a través del
sitio www.bancoestado.cl, el horario de operaciéh es entre las 9:00 y las 15:30 horas. Sin perjuicio de lo anterior,



http://www.bancoestado.cl
http://www.bancoestado.cl.

las partes podrdn modificar dicho horario, por mutuo acuerdo, pero en ningun caso podra extenderse mas alld del
horario de funcionamiento del Sistema, establecido por el Banco Central de Chile.

En caso que el funcionamiento del sistema LBTR que administra el Banco Central de Chile se encontrase
interrumpido, por cualquier causa, el Cliente acebta que se aplicardn los mecanismos de contingencia que el Banco
Central de Chile haya establecido en su normativa para dicho evento. Del mismo modo, si el sistema que administra
la Cdmara de Compensacién de Pagos de Alto Vhlor se encontrase interrumpido, se aplicaran los mecanismos de
contingencia que ésta haya establecido.

De acuerdo con lo expuesto, el Cliente acepta la forma en que opera el sistema de pagos de alto valor para la
liquidacién de transferencias de fondos, de manera de liberar al Banco de cualquier dificultad que surja en torno a
ello, en los términos que se exponen en el presente contrato.

TERCERO: Obligaciones del Cliente.

El Cliente, por este acto, declara que las obligacidmes esenciales que asume, conforme al presente contrato, son las
siguientes:

1) Informar de los antecedentes y caracten’sf‘icas de las transacciones que se encuentran relacionadas a las ITF
o instrucciones, de conformidad con los rejguerimientos que el sistema del Banco le exija.

2) Que las instrucciones enviadas al Banco sérén irrevocables, inmodificables y no admitiran suspensiones.

3) El Cliente es responsable de la informaciéh que se contenga en las ITF e instrucciones que envie al Banco.

4) Pagar integra y oportunamente al Banco lﬁa tarifa por los servicios del SPAV, en los términos indicados en el
Anexo de este contrato, que debidament}e suscrito por los comparecientes se entiende formar parte del
mismo para todos los efectos legales.

5) Adoptar las medidas para que los equfpos y medios pertinentes, sean utilizados sélo por personas
facultadas para ello y de acuerdo con las r¢stricciones o limitaciones impuestas por el Cliente, en especial en
cuanto a los montos y tipos de comuni#:aciones 0 mensajes que puedan enviar, siendo de su iinica y
exclusiva responsabilidad el mal uso quej pueda darse al Sistema por parte de cualquier persona que lo
opere por cuenta del Cliente, atin cuando rjo haya estado expresamente autorizado por éste.

CUARTO: Obligaciones del Banco.

El Banco, por este acto, declara que las obligaciohes esenciales que asume, conforme al presente contrato, son las
siguientes:

1) Cumplir las instrucciones que el Cliente le dé para debitar de la cuenta corriente que indique en la ITF
respectiva, los fondos involucrados en unal transaccién.

2) Abonar el monto de la ITF en la cuenta corriente del Cliente, que se individualice en la transferencia
pertinente, al més breve plazo, desde que ¢l Banco reciba la confirmacién de la transferencia.

3) Si durante el proceso de pago, una transfefrencia no pudiera ser perfeccionada por cualquier circunstancia,
la correspondiente orden de liquidacién de transaccién deberd ser reversada.

4) El Banco podré ejecutar una ITF, previa Instruccién del cliente, s6lo si existen fondos disponibles en la
cuenta corriente respectiva.

5) Mantener un plan de contingencia computacional, operacional y/o de comunicaciones que permita la
continuidad operativa de los Servicios que presta el Banco.

6) Los equipos computacionales del Banco pdra prestar los Servicios deben tener el mismo “horario reloj” que
el “horario reloj” del Banco Central de Chile.

7) En las operaciones que el Cliente instruya al Banco, éste dltimo sélo operara con el fin de ejecutar las

transferencias electrénicas ordenadas y/o/de efectuar la recepcién de los fondos solicitados, a través de los
sistemas de pagos de alto valor SPAV y dd los sistemas de los demds participantes. Por tanto, el Banco no
tiene relacién alguna ni le cabe participacién alguna en los contratos y/o actos que el Cliente celebre con
Terceros que motiven las instrucciones qué envie al Banco, relacionadas a dichos negocios juridicos.

QUINTO: Apoderados o Representantes del Cliente.

Toda utilizacién, acceso y operacién del Sistema de Pagos de Alto Valor realizada por los apoderados o
representantes del Cliente, acreditados ante el Banco, se entender, para todos los efectos legales, que ha sido
ejecutada por el Cliente. Por lo anterior, es de la ekclusiva responsabilidad del Cliente velar porque sus apoderados
o representantes cumplan con las normas de acceso y operacién establecidas en este contrato y en la Normativa
del Banco Central de Chile.

Se consideraran apoderados o representantes del Cliente para operar en el Sistema de Pagos de Alto Valor de que
trata este instrumento, conforme se ha indicado én el parrafo precedente, las personas que se individualizan en el
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Anexo del “Contrato Uso de Servicios 24 Horas|- Persona Juridica” para operar el servicio de Transferencias de
Alto Valor, en el que ademds, podran individu#lizarse las cuentas corrientes de origen, los montos méximos a
transar por cada apoderado y las diferentes cuentas corrientes de destino de las transacciones.

El Cliente deberd adjuntar los documentos que acrediten que tal(es) apoderado(s) o representante(s) tiene(n)
poder suficiente para actuar en nombre y representacién del Cliente en las operaciones que se efectien conforme
al Sistema de Pagos de Alto Valor.

Para el evento que dicha informacién conste en goder del Banco, no se requerira su remisién.

En caso de revocaciones o modificaciones d¢ los poderes de los apoderados indicados, debera sefialarse
expresamente y por escrito el nombre del(os) ppoderado(s) cuyas facultades para operar en el SPAV han sido
revocadas o modificadas, momento desde el cual el respectivo apoderado quedara inhabilitado para operar en
dicho sistema. Del mismo modo, en caso de defignarse nuevos apoderados, tal designacién debera constar por
escrito y, adicionalmente, deberan acompaﬂarfse los documentos que acrediten que tal(es) apoderado(s) o
representante(s) tiene(n) poder suficiente para 'pctuar en nombre y representacién del Cliente en las operaciones
que se efectiien conforme al SPAV. Las modificafiones de que trata este parrafo deberan constar en la respectiva
modificaciéon al Anexo del “Contrato Uso de Sdrvicios 24 Horas - Persona Juridica”, que deberan suscribir las
partes.

SEXTO: Responsabilidad del Cliente.

El Cliente respondera frente al Banco por cual(juier acto, hecho u omisién proveniente de sus apoderados y de
cualquier otra persona que actiie por su cuenta g utilice en cualquier forma sus equipos, claves de acceso y medios
tecnolégicos, respecto de las operaciones contefmpladas en este contrato que efecttie en el SPAV, entendiéndose
que los mismos estin plenamente facultados por el Cliente para actuar en dicho sistema sin limitaciones o
restricciones de ninguna especie.

SEPTIMO: Responsabilidad del Banco.

El Banco asume la responsabilidad por los eventuales dafios que pueda sufrir el Cliente en el SPAV o terceros
exclusivamente, con motivo de acciones u omisiohes del Banco imputables a culpa leve.

El Banco no tendra responsabilidad por los actos u omisiones de otros Bancos, de Camaras de Compensacion de
Pagos de Alto Valor o del Banco Central de Chille, y especialmente no tendra responsabilidad por la veracidad,
calidad y oportunidad de la informacién que éstos le proporcionen.

El Banco no se hace responsable de los dafios o perjuicios originados en casos fortuitos o fuerza mayor, incluidos
los que afecten a toda la red Swift, todo lo cual e sin perjuicio de lo indicado en la cldusula segunda respecto a los
mecanismos de contingencia que deber aplicar €l Banco,

OCTAVO: Autorizacion para debitar, cargar y dbonar cuentas corrientes.

El Cliente autoriza y faculta irrevocablemente ali Banco en los términos del articulo 241 del Cédigo de Comercio
para:

)] Cargar en la(s) cuenta(s) corriente(s) jue mantiene el Cliente en el Banco, que se individualiza(n) en el
Anexo del “Contrato Uso de Servicios 24 Horas - Persona Juridica”, las sumas que ordene transferir en el
SPAV.

(i) Abonar la(s) cuenta(s) corriente(s) que mantiene el Cliente en el Banco las cantidades que un tercero
participante en el SPAV le transfiera.

(iii) Debitar de la cuenta corriente del Cli¢nte designada en el Anexo a este contrato, la Comisién que se

devengue a favor del Banco con ocasién de la prestacién de los servicios de que trata este Contrato, como
también cualquier impuesto o retenci6n aplicable, de acuerdo con las normas tributarias pertinentes.

NOVENO: Prueba de las operaciones.

El Cliente y el Banco reconocen y acuerdan que la ITF e instrucciones recibidas y cumplidas por el Banco, suscrita
por los apoderados o representantes del Cliente,?tiene el caracter de documento que constituye medio de prueba
idéneo y evidencia suficiente de la instruccién, ipor lo que acredita fehacientemente la existencia, naturaleza y
contenido de la respectiva instruccién que se efectiie en el SPAV.

Adicionalmente, las partes acuerdan que:




a) Las grabaciones telefénicas que efectien la$ partes, cuando ello ocurra, conforme lo indicado en la cldusula 2.B
del “Contrato Uso de Servicios 24 Horas - Persona Jurfdica” constituiran plena prueba y evidencia suficiente
de los términos, condiciones y modalldbdes de las operaciones y transacciones efectuadas, bastando
acompaiar en juicio el dispositivo o soporte donde se encuentren almacenados. Para estos efectos, las Partes
estaran irrevocablemente facultadas para grabar, captar y/o reproducir todas las comunicaciones efectuadas,
sin perjuicio del deber de confidencialidad ¢stablecido en la Cldusula DECIMO QUINTA siguiente.

b) Las partes aceptan y reconocen que respecfo de toda ITF e instruccién remitida al Banco en forma electrénica
por el Cliente, que contenga instrucciones 4cerca de una operacién determinada a realizarse, el Banco podra
considerar que los términos, condiciones y knodahdades de la respectiva operacién han sido validos, legitimos
y auténticamente convenidos por su conttaparte sin necesidad de efectuar, realizar o tomar ningin otro
resguardo de ninguna indole, en la medlda que quien aparezca otorgando la instruccién en el respectivo
documento tenga facultades suficientes parah ello, conforme la informacién que el Banco haya recibido desde el
Cliente.

c) Las partes aceptan y reconocen que respetto de toda carta remitida al Banco por el Cliente, que contenga
instrucciones acerca de una operacién detelrmmada a realizarse, el Banco podra considerar que los términos,
condiciones y modalidades de la respectiva bperacnon han sido vélidos, legitimos y auténticamente convenidos
por su contraparte, sin necesidad de efectua}r, realizar o tomar ningun otro resguardo de ninguna indole, en la
medida que quien aparezca otorgando la instruccién en el respectivo documento tenga facultades suficientes
para ello, conforme la informacién que el Hanco tenga disponible y siempre que las firmas estampadas en la
instruccién no sean manifiestamente disconformes de las registradas en el Banco.

DECIMO: Resolucién de controversias e#ntre el Cliente y los demas participantes del Sistema y/u otros
terceros.

Los contratos que celebre, indistintamente, cualiquiera de las Partes con los demas participantes del Sistema y/u
otros terceros generan derechos y obligaciones s/lo para la Parte contratante correspondiente.

En consecuencia, las controversias que surjan fespecto de los contratos que celebren el Cliente o el Banco con
terceros sean o no participantes del SPAV, distinfo de las Partes, seran resueltas exclusivamente entre ellos, sin que
su resultado le sea oponible a la otra Parte.

DECIMO PRIMERO: Tarifas por los servicios.

El Cliente estd exento de cobro por las sumas y eb las condiciones que se determinan en el Anexo de este Contrato,
las que podran ser modificadas por el Banco, en tualquier tiempo, previa comunicacién al cliente, por escrito o por
otro medio idéneo, con a lo menos 60 dfas de 4nticipacién, en cuyo caso el Cliente estard facultado para poner
término inmediato al contrato, sin derecho a indémnizacién alguna para el Banco.

DECIMO SEGUNDO: Duracién y terminacién del Contrato.

a) El presente contrato entraré en vigencia al ¢10ment0 de su firma y tendra duracién indefinida. No obstante lo
anterior, cualquiera de las Partes podra porler término al Contrato en cualquier momento, enviando a la otra
una comunicacién escrita con a lo menos 6b (sesenta) dias corridos de anticipacién, la que en todo caso se
har4 efectiva al dfa primero del mes siguien&e que corresponda. El Ejercicio de este derecho no hara devengar
indemnizacién alguna. Lo anterior es sin pérjuicio del derecho contemplado en la cldusula Décimo Primera
precedente.

b) El Banco podra suspender la vigencia del prjesente contrato en los casos previstos en la Normativa del Banco
Central de Chile, debiendo aplicarse, en todo caso, el Plan de Contingencia que garantice la continuidad del
servicio, mientras el Banco da cabal cumplimiento a las instrucciones entregadas por el Cliente y atin no
perfeccionadas.

¢) El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones que en el contrato se contienen, sera causal de término
inmediato y anticipado del contrato, bastandlo para ello el envio de una carta informando de tal decisién a la
parte incumplidora.

d) El contrato terminar4, ademads:
1. Por mutuo acuerdo de las partes;

2. Por revocacién, por parte del Banco (I]entral de Chile, de la calidad de participante del Banco, en los
términos establecidos por la Normativa [del Banco Central de Chile.

3. Por cierre - cualquiera sea su motivo - de las cuentas corrientes de origen designadas en el Anexo del
“Contrato Uso de Servicios 24 Horas - P¢rsona Juridica” por el Cliente.




En caso de procederse al término del contrato; por cualquiera de las causales previstas en este instrumento, no
habra derecho a indemnizacién de ninguna especie para ninguna de las partes

Adicionalmente, en caso de terminacién por icualquier causa del presente contrato, las Partes deberdn dar
cumplimiento integro y cabal, de acuerdo con lp previsto en la Normativa del Banco Central de Chile, a todas las
operaciones que se encuentren en curso o pendientes.

DECIMO TERCERO: Cesién y Transferencia.

Las Partes no podran ceder, en forma total ¢ parcial, los derechos que emanan del Contrato, transferir sus
obligaciones, o delegar total o parcialmente su cimplimiento, sin el consentimiento previo y por escrito de la otra.

DECIMO CUARTO: Modificaciones al Contrato.

Las partes declaran que el Contrato se sujetara ¥ ejecutard conforme a las disposiciones Legales y Reglamentarias
pertinentes, conforme a lo que se sefiala en la Cljusula Primera precedente.

El Cliente declara expresamente que conoce a cabalidad el funcionamiento del sistema de pagos de alto valor en el
que se inserta el presente contrato, por lo qud declara expresamente que cualquier incumplimiento de alguna
disposicién contenida en este instrumento o en tualquier norma aplicable al mismo, cuyo origen sea precisamente
dicho funcionamiento sistémico, no ser4 imputable al Banco, asumiendo integramente el Cliente las consecuencias
de aquello.

DECIMO QUINTO: Confidencialidad.

El Banco, sus dependientes, asesores y subcontratistas se obligan a no divulgar, publicar o distribuir a terceros de
manera ni por medio alguno todos y cada uno de los datos que pudieren recibir del Cliente ni cualquiera otra
informacién que circunstancialmente pudiera dbrar en su poder o a la que tuvieren acceso con ocasién de la
prestacion de servicios de este instrumento.

Tanto el Cliente como el Banco quedan obligados a transmitirse reciprocamente y respecto de los servicios motivo
de este contrato, sélo las informaciones y datos.imprescindibles para la adecuada prestacién de los servicios, sin
perjuicio de la obligacién de someterlas al conoclmiento de los tribunales de justicia o de entidades e instituciones
facultadas por ley y que actuando dentro de sus atribuciones, asf lo requieran.

Las obligaciones de reserva y confidencialidad subsistiran atin después de expirado el presente contrato.
DECIMO SEXTO: Proteccién de Activos.

Las partes se obligan reciprocamente a contar con medios o mecanismos de control que eviten que la informacién
que sea entregada a la otra parte, contenga c6digos maliciosos (infectadas, programas ocultos) que puedan poner
en riesgo los activos de ella,

DECIMO SEPTIMO: Gastos.

Todos los gastos, derechos y cualquiera otros que sean necesarios con ocasién del presente instrumento seran de
cargo exclusivo del Banco.

Nota explicatoria: En este caso particular, no eyiste ningin gasto asociado al cliente "con ocasién del presente
instrumento”. Sin embargo, se incorpora el articylo en caso que por condiciones de la industria, se estableciera en
el futuro que estos contratos requieran otro nivel de protocolizacién, por ejemplo algiin impuesto, gasto notarial,
etc.

DECIMO OCTAVO: Domicilio y Jurisdiccién

Para todos los efectos legales que se deriven del Contrato, las Partes fijan su domicilio especial en la ciudad y
comuna de Santiago, Regién Metropolitana y se sameten a la jurisdiccién de sus tribunales de justicia.
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Personerias

La representacién del sefior José Ratil Pino Pino,como Sugerente Banca Institucional del Banco del Estado de Chile,
consta en la Escritura Piblica de Delegacién de Mandato otorgada el 08 de marzo de 2007, en la Notarfa de
Santiago de don Pedro Ricardo Reveco Hormaﬁabal; en tanto que la representacién de don Luis Rocafull Lépez,
como Intendente y Ejecutivo del Gobierno Regidnal de Arica y Parinacota, consta en el Decreto N° 1018 del 28 de
septiembre de 2007.

Ejemplares.

El presente Contrato se firma en 2 (dos) ejemplares de igual fecha y tenor, quedando una copia en poder de cada
una de las partes.”}

OYM/mmr
DIFTRIBUCION:
' 1. El Contratante.
2. Jefe DAF
3. Oficina de partes
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